
電子収納
（ペイジー収
納・Ｐａｙ
Ｂ支払）に
対応している
場合

電子収納
（ペイジー収
納・Ｐａｙ
Ｂ支払）に
対応していな
い場合

ＮＴＴファイナンス（株）窓口収納のチャネル切替にかかる対応フローチャート

【対象会社】

・ ＮＴＴファイナンス（株）

・ ＮＴＴドコモ（株）

【対象会社】

・ ＮＴＴコミュニケーションズ（株）

・ 日本電信電話（株）

・ 東日本電信電話（株）

・ 西日本電信電話（株）

ＪＡ口座の

開設有・無を

確認。

即時口座振替（ＰａｙＢ支

払）、

非対面ペイジー（IB or ATM)

をご案内。

定期的・反復

的な支払かど

うか確認する。

口座振替（全

国自振）をご

案内。

非対面ペイジー（ATM)をご案

内。

有

Yes

No

No

無

取扱可能な

他行・コンビ

ニをご案内。

No

No

ＪＡ口座の

開設有・無を

確認。

定期的・反復

的な支払かど

うか確認する。

口座振替（全

国自振）をご

案内。

Yes

No

No

有

無

ＮＴＴファイナ

ンス支払い変

更サービスのご

案内

ＮＴＴファイナ

ンス支払い変

更サービスのご

案内

即時口座振替

（ＰａｙＢ支

払）、

非対面ペイ

ジー（IB or 

ATM)をご案

内。

非対面ペイ

ジー（ATM)

をご案内。

取扱可能な

他行・コンビ

ニをご案内。

Yes

No

Yes

No


